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O Canal de Etica do Grupo GPS, é o mecanismo criado para
permitir que colaboradores, clientes, fornecedores e outras
partes interessadas relatem preocupacdoes éticas,
comportamentos inadequados, irregularidades, assédio,
fraude, abuso ou outras violacdes de politicas dentro da
companhia. Através do canal projetamos promover a
cultura de transparéncia, responsabilidade e conformidade

ética dentro do Grupo.

As pessoas podem denunciar de forma confidencial ou
anonimamente as questdes que observam ou vivenciam
tanto no ambiente de trabalho quanto na relacdo com

Nossos terceiros.

E importante destacar que todos os relatos recebidos no
canal sdo tratados de forma confidencial, ndo existindo
nenhum tipo de retaliacio contra aqueles que fazem
denuncias. Confirmando a seriedade no andamento das
investigacoes, conduzindo-as de forma apropriada e
tomando as medidas corretivas necessarias para corrigir as

preocupacoes levantadas.
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Quem pode
denunciar?

0 que pode
ser
denunciado?




Praticas discriminatdorias com base em raca, género,
idade, orientacdo sexual, religido, origem étnica,

deficiéncia ou outras caracteristicas protegidas pela lei.

Atividades fraudulentas, incluindo fraude financeira,
contabil, fiscal ou outras praticas enganosas que afetem

o Grupo.

Atos de corrupcao, suborno, suborno de agentes

publicos ou praticas antiéticas relacionadas a negocios.

Qualquer acao ou comportamento que viole o Cédigo

de Etica e as politicas internas do Grupo.

Comportamentos violentos, ameacas ou agressoes.

Ao registrar um relato, ndo esqueca de incluir os

seguintes pontos:

o O qué? (descricdo completa da situacao)

« Quem? (nome das pessoas envolvidas e das testemunhas, se houver)
« Quando (data em que aconteceu, acontece ou acontecera a situacido)
o Onde (local do relato)

« Quanto (se for possivel medir, os valores envolvidos no caso)

e Provas (se elas existem e onde podem ser encontradas. Sendo

possivel também, anexar fotos, videos e documentos).

GRUPO GPS




Os relatos podem ser realizados tanto via site, quanto
por telefone. Lembrando que seu relato pode ser

realizado de forma identificada ou anénima.

Ao acessar o site ou escanear o QR Code vocé estard no

ambiente ambiente abaixo:

Pagina Inicial

Cligue em realizar relato

o GPS
Realizar relato Acompanhar relato




Em seguida, concorde com os termos de aceite para prosseguir:

Realizar relato

Na sequéncia, escolha se deseja ou nao se identificar:

Realizar relato

mo ou pode identifi

NOME

FUNCAD

EMAIL
TELEFONE
CELULAR
NOME DO CLIENTE
SETOR
CIDADE

CR (Centro de Resultado, se souber]

CONTINUAR
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Na sequéncia, preencha os Dados do Relato:

Dados do incidente

Ao realizar o seu relato, lembre-se:

1.Descrever com o maximo de detalhes possivel a
situacao vivenciada ou presenciada.

2.Anotar o numero de protocolo, com ele vocé podera
acompanhar o andamento das investigacbes e o
nosso time de Compliance podera Ihe solicitar

informacoes ou documentos complementares.
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Como é apurada 4
denuncia?




Toda denuncia relatada gera um numero de
protocolo. E importante guardar bem esse
nudmero, pois 0s primeiros contatos serao

realizados por via do sistema do Canal de Etica.

Com esse numero em maos, o relator pode
consultar a situacdo de seu relato na mesma
pagina onde ele realizou a denuncia, basta clicar

em acompanhar o relato:

Pagina Inicial

Em seguida, basta inserir o nimero do protocolo e

consultar:

Acompanhar relato




Site:
https://www.canaldeetica.com.br/grupogps/

Telefone (seg a sex das 08h as 20h):
0800 049 4200

ou escaneie o0 QR Code:
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